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LEI MUNICIPAL N°. 605/07, DE 06 DE JULHO DE 2007.

DISPOE SOBRE O REGIME DA PRESTACAO
DOS SERVICOS DE SANEAMENTO E CRIA O
SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTOS E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O Prefeito Municipal de Quebrangulo faz saber que, a Camara Municipal
APROVA e eu SANCIONO a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica normatizado o regime de prestacio dos servigos de saneamento e cria
o Servigo Auténomo de Agua e Esgotos do Municipio de Quebrangulo, conforme o disposto
no presente instrumento legal.

CAPITULO1
DO REGIME GERAL DOS SERVICOS

Sec¢do 1
Dos Objetivos dos Servicos

Art. 2° - A prestaciio dos servicos de abastecimento de sgua e de esgotamento
sanitario no Municipio de Quebrangulo obedecer4 a legislaciio pertinente e as disposigdes
estabelecidas nesta lei.

Art. 3° - Os servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanmitirio sdo
considerados servicos publicos essenciais, tendo como principais objetivos:

I - prover as necessidades da vida e do bem-estar da populagio;
II - preservar a saide piiblica, o0 meio-ambiente, e os recursos hidricos;

II1 - viabilizar o desenvolvimento social e econémico.

Art. 4° - Constituem objetivos desta Lei:

I - promover a universalizacio do atendimento, promovendo a equidade no acesso aos
servicos publicos de dgua e de esgotos;

II - assegurar a qualidade dos servigos e a satisfacio dos usudrios;

III — definir os direitos e deveres tanto do prestador de servigos quanto dos usudrios;
IV - estimular a eficiéncia, o baixo custo e a auto-sustentagiio financeira dos servigos;

V - regular e controlar a prestacgiio dos servigos de dgua e de esgotos;
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Secao 11
Da Titularidade dos Servigos

Art. 5° - O titular dos servicos publicos de dgua e de esgotos, a quem cabe o poder
de delegacdo ou concessio dos servicos em toda drea territorial do Municipio, é a
Municipalidade, representada por seu Poder Executivo.

Art. 6° - Compete ao titular dos servigos:
I - formular as Politicas e os Planos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario;
II - definir, na forma desta lei, como os servigos serio prestados;

IIT — operar os servicos pela administracio direta, delegi-los a autarquia ou empresa
publica municipal, ou proceder a concessio a empresas de terceiros, publicos ou privados,
mediante processo licita tério;

IV — estabelecer a cobranca dos servicos e o regime tarifirio dos mesmos, de forma a
assegurar, em condicdes de eficiéncia, seu equilibrio econémico-financeiro;

V - instituir os instrumentos de regulagio, controle e fiscalizacio da prestacio dos servigos,
inclusive criando agente regulador proprio para o exercicio de tais fins;

VI - intervir e retomar a operacdo dos servicos delegados ou concedidos segundo as formas
legalmente estabelecidas, quando necessério para preservar o interesse publico.

Paragrafo 1° - Toda a infra-estrutura publica relacionada aos servigos, seja a instalada ou a
instalar, é de propriedade do Municipio, estando o Poder Executivo autorizado a ceder a
mesma para uso pelo 6rgio delegado ou concessiondrio dos servigos, durante a vigéncia da
delegaciio ou contrato.

Paragrafo 2° - Neste periodo, apenas o 6rgiio delegado ou concessiondrio podera manusear
qualquer unidade dos servigos mencionada neste artigo.

Secéo IIT
Da Qualidade dos Servigos

Art. 7° - Os servigos deverio ser prestados, qualquer que seja o operador, de forma
adequada ao pleno atendimento dos usudrios.

”

Paragrafo Unico. Servigo adequado é o que satisfaz as condigdes, eficiéncia,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacio e modalidade das tarifas.

Art. 8° - Entendem-se como servios de qualidade os que atendem os requisitos a
seguir:

I - continuidade: manter, em cariter permanente, a oferta dos servicos;

II - eficiéncia: executar os servi¢os de acordo com as normas técnicas apliciveis e em
padrdes satisfatérios.
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III - atualidade: buscar a melhoria, modernizando as técnicas, equipamentos e instalagdes,
incluindo sua conservacio ¢ manuten¢io, bem como a expansiio do servico, na medida das
necessidades dos usuarios;

IV - generalidade: universalidade da prestacio dos servigos, isto é, servigos iguais para
todos os usudrios, sem qualquer discriminagio;

V - cortesia na prestacdo dos servicos: tratamento adequado aos usudrios do servico;

VI - modicidade da tarifa: a justa correlagiio entre os encargos dos servigos e a retribuigiio
dos usudrios, expressa no valor da tarifa;

Paragrafo tnico - Ndo se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupcio
em situacdio de emergéncia, quando:

I - motivada por razées de ordem técnica ou de seguranca de pessoas e bens;

II - por inadimpléncia do usudrio, considerado o interesse da coletividade.
Art. 9° - Em termos especificos, um servigo de qualidade devera ainda:

I — respeitar as metas de cobertura e atendimento estipuladas nos contratos;

II — atender as solicitacdes de servicos ou reclamacgdes dos usudrios dentro de prazos
compativeis com a complexidade dos mesmos;

III — fornecer quantidade de 4gua no minimo o essencial para o consumo humano, o que
compreende a dessedentacfio e os usos na cozinha e na higiene pessoal;

IV — a qualidade da dgua distribuida devera atender os padrdes de potabilidade da
legislaciio sanitaria vigente;

V — os efluentes dos esgotos tratados deverdo atender o enquadramento legal dos corpos
receptores e a legislacio ambiental vigente.

Paragrafo unico - O operador dos servicos sera responsdvel, nas freqiiéncias ditadas pela
legislacdo pertinente, pelas andlises da dgua e dos efluentes, cabendo ao concedente aferir
tais medi¢des pelo critério que lhe for conveniente.

CAPITULO IT
DA CRIACAO DO SAAE

Secio I

Das finalidades do SAAE

Art. 10 - Fica criado o Servico Autonomo de Agua e Esgotos - SAAE, entidade
autdrquica municipal de direito piblico e com personalidade juridica prépria, sede e foro
em Quebrangulo, dispondo de patrimdnio préprio e autonomia administrativa, financeira e
técnica dentro dos limites desta lei.
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Art. 11- O SAAE ter4 a finalidade de regular e fiscalizar os servicos concedidos e
prestar, direta ou indiretamente, os servicos publicos de dgua e esgotos sanitarios
municipio.

Pardgrafo 1° - O SAAE instituida por esta lei exercerd as suas atribui¢des conforme as
politicas, regulamentos e contratos de delegacio ou concessdo dos servigos estabelecidos
pelo Municipio, e em nome deste atuara para os efeitos desta lei.

Paragrafo 2° - O SAAE, com a interveniéncia da Prefeitura Municipal, podera celebrar
convénios para realizar intercimbio de informacdes, bem como para cooperar com
entidades ou 6rgaos relacionados com o setor de saneamento.

Art. 12- O SAAE ter4 a seguinte estrutura organizacional:
I — Conselho Técnico Administrativo

II — Diretoria Executiva

Art. 13- A Diretoria Executiva serda composta por 1 (um) Presidente, simbolo SE-1, 01
(um) Diretor Administrativo Financeiro, simbolo CCE-3 e 01 (um) Diretor de Operagdes,
simbolo CCE-3.

Art. 14 - O Conselho Técnico-Administrativo do SAAE sera integrado pelos seguintes
membros:

Y

I - por 3 (trés) representantes do Governo Municipal, entre aqueles vinculados a drea
juridica, obras, satide, meio ambiente, finan¢as ou planejamento;

Paragrafo 1° - Os membros do Conselho deverdo ter conhecimento técnico nas dreas

atinentes ao exercicio de regulacéio: juridica, econémica, administrativa, ambiental ou de
engenharia.

Paragrafo 2° - Os membros do Conselho serio designados pelo Prefeito Municipal, em
regime de mandato por 4 (quatro) anos e, depois de nomeados, terio os seus mandatos
assegurados, niio podendo ser afastados, salvo se praticar ato lesivo ao interesse ptblico ou
que comprometa a independéncia e integridade da SAAE, apurado na forma da Lei e com
amplo direito de defesa.

Paragrafo 3° - Os mandatos se iniciardo e terminario em consonincia com o mandato de
Prefeito Municipal, sendo que o primeiro mandato se iniciara apés a sancio desta Lei e
terminara em dezembro de 2008.

Paragrafo 4° - Os membros do Conselho nfo terio direito a qualquer remuneracio ou
gratificagio.
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Secéo 11
Das competéncias do SAAE

Art. 15- O SAAE obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, bem como exercera suas atividades de modo a prestar servicos
adequados ou assegurar que o ente regulado respeite os direitos dos usudrios e prestem
servicos adequados.

Art. 16- A competéncia regulatéoria do SAAE compreende a aplicacio de todo o
disposto nesta Lei e no contrato de concessio, ¢ em especial, o planejamento, a
normatizacdo, o controle e a fiscalizacio dos servicos de saneamento concedidos ou
delegados, bem como a aplicacio de sangdes cabiveis nos termos desta lei, contrato ou
convénio.

Paragrafo 1° - O Presidente do SAAE constitui, em cardter individual, a autoridade publica
revestida dos poderes legais para exercer a fiscalizacio rotineira da prestacgio dos servigos
de saneamento municipal;

Paragrafo 2° - O Conselho Técnico-Administrativo constitui, em carater coletivo, o érgao
deliberativo sobre as atividades regulatérias, incluindo a aplica¢io de sangdes, os reajustes
e revisoes tarifarias;

Paragrafo 3° - Os reajustes e revisdes tarifarias deverido ser homologados pelo Prefeito
Municipal.

Paragrafo 4° - A aplicagio das sancdes sera feita apés a responsabilizagio do agente
infrator, ao qual se assegurari ampla defesa, das normas desta lei, contratos e convénios.

Parigrafo 5° - No exercicio de sua competéncia de regulagio, o0 SAAE, quando tiver que
interferir sobre a prestaciio do servico e que importe em alteracio significativa ou que

cause repercussdes econdmicas sobre prestador devera fazé-lo sempre com o prévio
consentimento do Prefeito Municipal.

Pardgrafo 6° - Das decisdes finais do SAAE caberi recurso ao Prefeito Municipal.

Paragrafo 7° - Os termos em que sera exercida a competéncia regulatéria deverdo ser
definidos em normatizagio posterior.

Art. 17 - Na existéncia de servi¢os concedidos no municipio, a SAAE prestar4
servi¢os de forma complementar, particularmente buscando a viabilizacio dos servicos na
area rural do municipio.

Paragrafo 1° - Na sua drea de abrangéncia, a competéncia do SAAE para prestar
diretamente os servigcos compreende a aplicacdo de todo o disposto nesta Lei e em especial
elaborar estudos e projetos, operar e manter os bens operacionais dos servigos, e ainda
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emitir e receber contas relativas.

Parigrafo 2° - Em nenhuma hipétese 0 SAAE atuar4d de forma conflituosa e sobrepondo a
drea de atuacdo da concessiondria, sendo que esta tera sempre precedéncia na prestacio
dos servicos.

Art. 18 - As competéncias e atribuicdes especificas do SAAE serio definidas em
regulamentaciio posterior.

Secdo 111
Da estruturacio administrativa do SAAE

Art. 19 - O SAAE obedecer4 aos seguintes requisitos administrativos:

I — possuir quadro préprio de pessoal que ficara sujeito ao regime juridico estatutario,
conforme Anexo I constante desta lei;

II - os orcamentos anuais e plurianuais comporio o Or¢camento geral do municipio;

IIl — ter receitas préprias, advindas de tarifas e taxas por servicos prestados, da
remunera¢io a titulo de outorga da concessdo, das multas e caucdes que provenham de
descumprimento contratual, e de quaisquer auxilios e subvengdes que lhe forem
concedidos;

IV — ter como patriménio todos os bens operacionais dos servigos de dgua e esgotos no
municipio.

Paragrafo 1° - Fica a Diretoria do SAAE autorizada a aplicar, no mercado financeiro, as
disponibilidades financeiras, quando houver.

Paragrafo 2° - O Conselho Técnico Administrativo é o responsavel pelo estabelecimento de
metas e orcamento anuais e plurianuais, pelo controle e prestagio de contas, os quais
deverdo ser submetidos anualmente ao Prefeito Municipal.

CAPITULO III
DAS REGRAS GERAIS DOS SERVICOS

Secio I
Dos Direitos e Obrigacdes dos Usudrios

Art. 20 - Sdo considerados usudrios efetivos dos servicos todos aqueles que

consomem #Agua oriunda da rede distribuidora publica ou lancam seus esgotos (incluindo
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dguas servidas) na rede coletora piblica separadora ou unitiria (drenagem pluvial
publica), independente de estarem inscritos no cadastro de usudrios.

Art. 21 - Sdo considerados usudrios potenciais todos os que tiverem a rede
distribuidora ou coletora a sua disposigio.

Paragrafo 1° — Os usudrios potenciais que tiverem fonte propria de abastecimento de agua
ou tratamento e destino final préprio dos esgotos estariio sujeitos a fiscaliza¢io da SAAE e
da vigilancia sanitaria e ambiental.

Pardagrafo 2° — Quando os usudrios potenciais forem notificados apresentar anilises
certificadoras da qualidade de sua dgua ou de seu efluente de esgotos, estas correrio as
suas custas.

Art. 22 - Constituem direitos do usudrio efetivos nos termos desta Lei e sua
normatizagio:

I - ter servigos de qualidade;

II - solicitar servigos, reclamar e ter resposta dos mesmos dentro de prazos compativeis
com a sua complexidade;

III — ter acesso aos dados de consumo, tarifa, qualidade da dgua e dos efluentes tratados,
bem como da legislagiio e regulamentos a que estiver sujeito.

IV — ter prazos para quitar débitos atrasados ou recorrer de sangdes impostas.

Paragrafo unico — Os direitos ficam restritos ao usudrio que tenha sua ligagio de sgua ou
esgoto oficializada, e que seja devidamente cadastrado pelo operador.

Art. 23 - Constituem obrigacdes do usudrio efetivo nos termos desta Lei e sua
normatizagio:

I - remunerar em dia os servicos obtidos;
II - zelar pelo cavalete e hidrometro quando estiverem dentro de seu imével;

III — colaborar no controle do consumo de sgua, evitando desperdicio, corrigindo
vazamentos internos ou outros fatores internos ao seu imével;

IV — néio lancar sélidos ou dguas pluviais na rede coletora de esgotos;
V — néio lancar esgotos ou dguas servidas nas vias e nas sguas pluviais;

VI — permitir livre acesso ao operador, devidamente identificado, para vistoria do
hidrometro ou verificagdo do consumo no interior imével, respeitada a privacidade do lar.
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Secéo I
Dos Direitos e Obrigagdes do Operador dos Servigos

Art. 24 - Operador é o ente préprio ou nio do municipio, publico ou privado, ao
qual foi delegado ou concedido o servigo, mediante contrato de delegaciio ou concessao.

Pardgrafo tinico — O contrato de concessdo devera obedecer aos termos da Lei, sendo que o
detalhamento das condi¢des contratuais devera constar do processo licitatério.

Art. 25 - Constituem obrigacdes do operador, nos termos desta Lei e sua
normatizacio:

I — atender as exigéncias de quantidade e qualidade dos servigos;
II — operar com eficdcia e custos eficientes;

III - atender aos pedidos de servigos, informacio e esclarecimentos feitos pelos usudrios ou
pelo Agente Regulador;

IV — permitir livre acesso nas unidades dos servigos a representantes do poder concedente
ou do Agente Regulador.

Art. 26 - Constituem direitos do operador, nos termos desta Lei e sua normatizagio:

I — ser remunerado com tarifa coerente com os custos eficientes, com direito a revisio em
func¢io dos fatores econdomicos do pais.

II — no caso de concessiondrio, propugnar pela rescisio unilateral do contrato caso o
equilibrio econdémico e financeiro do mesmo seja quebrado.

III — ter prazos para recorrer ao Prefeito Municipal das san¢des impostas.

Secao II1
Da Tarifa¢do dos Servicos

Art. 27 - A estrutura tarifaria obedecera dois principios basicos:
I - a tarifa crescera proporcionalmente ao consumo, fazendo com que seja de menor valor o
m3 (metro cibico) de dgua relativo ao consumo essencial, e de maior valor o m3 excedente
a0 essencial, onerando o uso supérfluo;
II - o servico sera tarifado conforme sua categoria de uso, onde o uso comercial da agua,
pela sua natureza econdmica, subsidiari o uso residencial, sendo, portanto a tarifa das
categorias nio residenciais de maior valor.

Art. 28 - A tarifa de dgua se compora de dois componentes basicos:

152
Praga Getulio Vargas, 50 — Centro, Fones (82) 32881140; 1144 — CEP 57750-000
Quebrangulo - Alagoas



Estado de Alagoas

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUEBRANGULO

Poder Executivo - Gabinete do Prefeito

I - uma parte, correspondente ao consumo minimo, se refere a remunerac¢io do
investimento e reposicio da infra-estrutura existente, e representa os custos inerentes a0
fato de estar a rede fisica a disposi¢do do usudrio, sendo cobrada independente do consumo
registrado;

II - outra parte de valor varidvel, conforme o consumo registrado acima do minimo se
refere aos custos de operaciio ¢ manutengio e que sdo proporcionais ao volume de dgua
consumido pelos usuirios.

Art. 29 - A tarifa dos servicos de esgotos nas dreas dotadas de rede coletora publica
(separada da drenagem pluvial) e que recebam tratamento, podera ter o mesmo valor da
tarifa da agua.

Paragrafo 1° - Nas dreas de sistema unitirio (esgotos lancados na rede pluvial), porém
dotadas de interceptacdo e tratamento em tempo seco, considerada situagiio transitoria,
podera ser cobrado a metade do valor da tarifa da agua.

Art. 30 - Todas as ligacées deverdo ser hidrometradas e tarifadas, nio sendo
permitido isencdo de qualquer natureza.

Paragrafo 1° — Os iméveis com uso exclusivo para instituicdes religiosas e beneficentes,
reconhecidas legalmente como de utilidade publica, poderio ser enquadradas, conforme
solicitacdo do usudrio, na categoria residencial.

Art. 31 - A tabela da estrutura tarifiria dos servicos serd editada por Decreto

Municipal, devendo os critérios de a tarifa ser parte integrante dos contratos de delegacdo

ou concessio.

Secéo IV
Das Sangdes Ao Operador dos Servicos

Art. 32 — O prestador de servigo regulado pelo SAAE que venha a incorrer em
alguma infraciio as leis, regulamentos, contratos e outras normas pertinentes, ou ainda que
nio cumpra adequadamente as ordens, instrugdes e resolugdes do SAAE, sera passivel das
sancdes previstas na Lei Federal n°. 8987, de 13 de fevereiro de 1995 e na legislacdo
Municipal especifica relativa aos servigos publicos de saneamento e outras aplicaveis.

Paragrafo Unico - As sangdes seriio aplicadas diretamente pelo SAAE, atendidas as
153

Praga Getulio Vargas, 50 — Centro, Fones (82) 32881140; 1144 — CEP 57750-000
Quebrangulo - Alagoas




Estado de Alagoas

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUEBRANGULO
Poder Executivo - Gabinete do Prefeito

formalidades que as originaram e indicadas as suas razdes, no auto de infracéo.

Art. 33 — A inobservéincia as metas de cobertura e de atendimento dos servigos,
assim como as obrigacées de um servico adequado, nos termos desta lei e da sua
normatizaciio, estardo sujeitas a sancdes e penalidades a serem definidas pelo contrato de
delegacdo ou concessio, e serdo aplicadas pelo Agente Regulador.

Pardgrafo 1° - O niio cumprimento das metas de cobertura (dreas e quantidade de
populaciio a atender) ter4 sua multa fixada em proporgio ao investimento previsto e nio
realizado.

Pardgrafo 2° - O nio atendimento aos prazos de servigos ou informacdes solicitados pelos
usudrios, ou ainda o nio atendimento a regularidade do servigo, 2 quantidade de dgua e
ainda a qualidade da 4gua e dos efluentes, teriio suas multas fixadas em valor unitario, com
oneracéo de reincidéncia conforme o caso.

Paragrafo 3° - As ocorréncias de danos ambientais terdio suas multas avaliadas em cada
caso, independente de outras san¢des decorrentes da legislaciio estadual ou federal.

Art. 34 - Como garantia ao cumprimento do plano de metas e investimentos
constante do contrato de concessio, 0 mesmo devera prever a adocdo de caucdo (seguro-
garantia), a ser fixada em func¢iio do valor dos investimentos previstos e que sera usada
quando do nfio pagamento de multas e reincidéncia ao ndo cumprimento de metas.

Art. 35 — Com o fim exclusivo de assegurar regularidade nos servicos, e em carater
excepcional, o municipio poderi decretar interven¢io na operadora, desde que
devidamente justificada.

Paragrafo. 1° — Esta intervengdo serd com prazo determinado e ficard restrita & geréncia
dos servicos, nio implicando em perdas econdmicas ao operador.

Parigrafo. 2° - Decidindo o municipio pela rescisio contratual, devera o operador ser
indenizado dos investimentos ndo amortizados pelo retorno tarifario.

Paragrafo. 3° — No caso de rescisdo e ou indenizagfo, fica facultado ao operador o direito
de solicitar uma Comissdo Arbitral de intermediacdo das divergéncias, que sera constituida
de 03 (trés) profissionais de reconhecida experiéncia nas dreas juridica, administrativa ou
de engenharia, escolhidos de comum acordo entre as partes.

Se¢io V
Das Sanc¢des Ao Usudrio dos Servicos

Art. 36 - A inobservincia as obrigacdes nos termos desta lei estard sujeitas as
sancdes e penalidades a serem definidas em normatizacéio posterior, e serido aplicadas pelo
SAAE nos seguintes casos:
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I — pelo manuseio indevido ou avaria na rede pablica, no ramal predial e no cavalete, ou
inverséo e quebra do lacre do medidor (hidrometro).

II - pela constatagio de fraude na mediciio, no uso de ligagio niio autorizada ou na
derivaciio de 4gua antes do medidor.

III — pelo uso indevido da rede coletora de esgotos.

IV — pelo atraso no pagamento das contas, cujas sangdes poderio ir da cobranca de multa e
juros até o corte e interrupciio do fornecimento, este desde que dado o aviso prévio em
tempo adequado.

Paréagrafo 1° - Os valores das multas serdo fixados em valor unitirio, conforme o caso, e
serio onerados em caso de reincidéncia.

CAPITULO IV i
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 37 — As desapropriagdes necessdrias 2 ampliacio e melhoria dos sistemas serio
procedidas pelo municipio, ao qual cabera o ato juridico de desapropriagio e transferéncia
de posse do imével desapropriado, cabendo ao operador o Onus financeiro da
desapropriacio.

Art. 38 - Sobre os servigos prestados por concessionario sé incidirdo os impostos e
aliquotas da legisla¢iio em vigor.

Pardgrafo 1° - Casos mudangas na legislaciio federal ou estadual vigente acrescentem
outros impostos, estes deverio ser repassados para os usuarios.

Art. 39 - Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagiio, revogadas as
disposi¢des em contrario.

Prefeitura Municipal de Quebrangulo, em 06 de julho de 2007 — 135° amos da
Emancipacéo Politico-Administrativa do Municipio

Marcelo
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Estado de Alagoas

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUEBRANGULO

Poder Executivo - Gabinete do Prefeito

ANEXO

LEI MUNICIPAL Ne 605/07, DE 06 DE JULHO DE 2007.

Quantidade Cargo Salario
03 Auxiliar Administrativo RS 350,00
03 Auxiliar de Servigos Gerais RS 350,00
05 Operadores RS 450,00
02 Encanadores RS 450,00
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